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DATOS DEL ARTICULO RESUMEN
Recepciéon: 01-07-2019 El presente estudio exhibe el andlisis de la didactica en la atencién
Aprobacion: 7-12- 2019 de estudiantes de educacién primaria con trastorno de mutismo

selectivo, cuyo proposito principal es conocer la transcomplejidad
didactica en la atencién de estudiantes de educacion primaria con

Correspondencia a: trastorno de mutismo selectivo. La linea de investigacién, se ubica

en “Educacion, Pedagogia y Didactica”, el cual estudia pautas
Famavil7 @gmail.com propias de la Educacion desde distintos puntos de vista. Las teorias
(Maria Elena Fajardo Maldonado) de entrada que sustentan esta investigacion son la teoria de la

motivacion humana de Maslow y la teoria sociocultural del

desarrollo cognitivo de Vygotsky. La forma de recoleccién de la
Palabras Claves: informaciéon es documental con diseno bibliografico, con método
analitico, sistémico y descriptiva. La reflexion primordial es el
accionar del docente como ejecutor central de actividades que le
permitan la incorporacion de los nifos al ambito que lo rodea.
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ABSTRACT

The present study exhibits the didactic analysis in the student
attention from primary education with disorder of selective mutism,
whose main purpose is know transcomplexity didactic in the
attention of students of primary education with mutism disorder
selective. The research line, It is located in “Education, Pedagogy
and Didactic ", which studies guidelines own of the Education from
different points of view. The input theories that support this
research are the theory of motivation Maslow's human and theory
sociocultural of Vygotsky's cognitive development. The information
collection form is documentary with bibliographic design, with
analytical, systemic method and descriptive The primary reflection
is the actions of the teacher as central executor of activities that
allow the incorporation of children to surrounding environment
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1.- INTRODUCCION

En el mundo actual, muchos nifios presentan a diario problemas de comportamiento con
sus iguales (compafieros de clase, amigos) o con sus educadores (padres, maestros, monitores) o
personas fuera de su entorno de confort. Estos problemas suelen ser leves o pasajeros y son el
resultado de situaciones individuales que se dan a diario en el contexto que se desenvuelve
(hogares o las escuelas). Pero cuando estas dificultades, escenarios 0 comportamientos se dan
con una intencién clara, continuada y persistente por parte del nifilo a no obedecer, cuando estos
problemas de conducta se agravan, se incrementan y aparecen a diario es cuando es necesario
valorar la aparicion de un trastorno directamente relacionado con la conducta anti-normativa, como
puede ser el Negativismo Desafiante o el Trastorno de Conducta, en casos mas graves. En estos
casos, es fundamental buscar el apoyo de un especialista en salud como son los psicologos
clinicos o psiquiatras, que sera primordial y necesario para el diagnéstico, seguimiento, el
tratamiento y el buen prondstico y asi mejorar la calidad de vida del nifio y de la familia.

Asi es que, en los ultimos afios se han ido introduciendo paulatinamente conceptos, se han
creado nuevas técnicas, se ha ampliado el ambito de aplicacion de la evaluacion y modificacion de
conducta. Pero en desventaja todo ello ha ocurrido sin que los modelos tedricos explicativos que
enuncian el funcionamiento de la conducta normal y anormal hayan sido reformulados y
replanteados, ampliados o sustituidos, dificultandose como consecuencia un acuerdo sobre un
modelo conceptual de lo que es conducta anormal, sus causas, consecuencias, su evaluacion y su
tratamiento. Es importante destacar que, no existe una definicion univoca y operativa, aceptada
por todos los profesionales de la salud que trabajan con la modificacion de conducta sobre el
objeto de estudio, aceptandose ademas un peligroso vacio de formulaciones tedricas, tanto
generales, como de modelos explicativos para problemas especificos y sobre los aspectos
tedricos subyacentes a cada técnica especifica que darian una base concreta sobre la que
avanzar en la préactica clinica.

Por lo anterior expuesto, se evidencia que, durante el desarrollo infantil las dificultades de
aprendizaje y las complicaciones relacionados con el retraso madurativo suelen ser los mas
frecuentes; sin embargo, existen otros problemas, mas ocultos que a menudo pasan inadvertidos
0 no se les concede la suficiente importancia. Uno de estos conflictos es el trastorno de la
conducta denominado Mutismo Selectivo.

El cual es considerado por Caballero (2006) como:

Maria Elena Fajardo Maldonado Deposito Legal: ppi201502BA4688
ISSN: 2542-3037



REVISTA POLITECNICA Y TERRITORIAL % Universidad Politécnica Territorial
Publicacién Cientifica Arbitrada —_— de Barinas José Félix Ribas

Volumen 5, N° 1 Enero - Julio 2019

un problema de inhibicién del habla que suele tener su inicio en la etapa preescolar. El
trastorno se caracteriza porque el sujeto, pese a tener la capacidad del habla
conservada, inhibe selectivamente la respuesta verbal delante de determinadas
situaciones sociales o lo restringe a ciertas personas “de confianza” de su entorno
familiar (normalmente padres y hermanos). Pag. 324

Asi mismo, Olivares (2007), define el mutismo selectivo como la dificultad que presentan
algunos niflos y nifias para comunicarse verbalmente en entornos y situaciones sociales poco
familiares y/o con personas poco conocidas. Pag. 174

Es por ello que las definiciones anteriores indican, por una parte, que los nilos con mutismo
selectivo desarrollan una comunicacion adecuada para su edad, y por otra, que esta comunicacion
se manifiesta regularmente en el entorno familiar, pero no se manifiesta en otros ambientes y con
otras personas menos conocidas. La peculiaridad primordial del mutismo selectivo es, por lo tanto,
la inhibicién constante del habla en situaciones sociales especificas.

En algunas ocasiones, el mutismo puede iniciarse progresivamente como resultado de
timidez extrema; asi como también a partir de alguna situacibn estresante, como una
hospitalizacion, cambio de residencia entre otros episodios. Sea como fuere, el mutismo selectivo,
puede resultar altamente incapacitante tanto en el terreno educativo como en el social para los
nifios que lo padecen y siempre representa un problema a tratar, tanto para los padres como para
el docente.

Lo anterior expuesto lleva a realizar la siguiente interrogante ¢la didactica aplicada por los
docentes de Educacion Primaria que atienden nifios en Condiciones de Mutismo Selectivo es la
mas adecuada?

2.- REFLEXION TEORICA.

En los ultimos afios se han ido desarrollando y colocando en practica conceptos, se han
trazado nuevas técnicas, se ha ampliado el ambito de aplicacion de la evaluacién y modificacion
de conducta. Pero, todo ello ha ocurrido sin que los modelos teoricos explicativos del
funcionamiento de la conducta tanto normal como anormal, hayan sido reformulados, ampliados o
sustituidos, dificultandose como consecuencia un acuerdo sobre un modelo conceptual de lo que
es conducta anormal, sus causas, prondéstico, su evaluacién y su tratamiento.
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Es por ello que, el trabajo en aula a partir del proceso aprendizaje-ensefianza basado en la
construccion de conocimiento utilizando como herramienta a la investigacion debera contemplar
una serie de elementos de desprendimiento a los métodos convencionales de ensefianza y de
aprendizaje. En este sentido, Stenhouse, (1998:9), sefiala que “postular una ensefianza basada
en la investigacion, es un pedir a los que ejercemos docencia que compartamos con nuestros
estudiantes el proceso de nuestro aprendizaje del saber que no poseemos”; de este modo pueden
obtener una perspectiva critica del aprendizaje que consideramos nuestro.

Tomando en consideracion lo anteriormente sefialado, es posible sefalar que el
conocimiento que generamos en el nivel universitario deberia adquirirse a través de la
investigacion y este conocimiento no puede ser ensefiado de manera simple, se deberian
establecer estrategias educativas fundadas en la investigacion, y las mismas que no se deben
enfocar al manejo objetivista sino ir mas alla y buscar la forma de entender y comprender
complejamente.

Es de acotar que Rodriguez y Saval (2017), presentaron un articulo cientifico en la Revista
de Psicologia Clinica con Nifios y Adolescentes, titulado Tratamiento conductual basado en el
juego de una nifia con mutismo selectivo. En el cual se recoge el proceso de evaluacion y
tratamiento de una nifia de siete afios que presenta mutismo selectivo. El tratamiento se centr6 en
la aplicacién de técnicas conductuales y en la utilizacién del juego en cada una de las sesiones.
En total fueron necesarias 20 sesiones en las que se combind psicoeducacion, entrenamiento a
padres, exposicion a situaciones sociales y exposicidén a situaciones en las que debia producirse
el habla. Con el fin de realizar una exposicion progresiva para la produccion del habla, se
diferenciaron tres fases o niveles de exigencia: 1) responder mediante monosilabos, 2) responder
con oraciones, e 3) iniciar conversaciones. Los resultados de la intervencibn mostraron que la
produccion del habla con comparieros, conocidos y desconocidos aumenté progresivamente. En el
seguimiento del funcionamiento de la nifia en su centro escolar se observd que se relacionaba
verbalmente con todos sus compafieros.

La perspectiva tedrica abordada en la investigacion, hace referencia a los estudios previos,
estado del arte y los referentes relacionados con el objeto de estudio. De alli, la revision de
investigaciones previas destaca el trabajo Doctoral presentado por Domingo Belinda (2015), que
desarrolld6 Modelos creativos para el tratamiento de las dificultades de comunicacion en los
Colegios Bilingiies de la Comunidad de Madrid, cuyo objetivo general fue conocer la opinion que
tiene el profesorado sobre el Modelo Bilinglie y la intervencién que esta desarrollando en las
dificultades de comunicacion en los colegios bilingiies de la Comunidad de Madrid.
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Por su parte Penosa P. (2017), presenta una tesis doctoral titulada Ansiedad en
Preescolares: Evaluacion y Factores Familiares en la Universidad Miguel Herndndez de Elche,
tuvo dos objetivos generales: (a) Examinar las propiedades psicométricas y la estructura factorial
de la versién espafiola de la Preschool Anxiety Scale. (b) Analizar la relacion entre la ansiedad de
la madre y la ansiedad por separacion del nifio, teniendo en cuenta el efecto mediador del estilo
educativo. La metodologia utilizada usada para desarrollar la investigacion fue descriptiva,
tomando en cuenta la investigacion cualitativa como cuantitativa. Participaron en el estudio 322
nifios con edades comprendidas entre 3 y 7 afos, evaluados por sus padres, madres y otros
cuidadores, que fueron quienes completaron los instrumentos de evaluacion.

Por otra parte, entre las teorias de entrada que sustentan la investigacion se encontro la
Teoria de la Motivacion Humana de Maslow, la cual trata de una jerarquia de necesidades y
factores que motivan a las personas; esta jerarquia identifica cinco categorias de necesidades y
considera un orden jerarquico ascendente de acuerdo a su importancia para la supervivencia y la
capacidad de motivacion. Las cinco categorias de necesidades son: fisiol6gicas, de seguridad, de
amor y pertenencia, de estima y de auto-realizacion; siendo las necesidades fisioldgicas.

Asi mismo, sustenta esta investigacion la Teoria Sociocultural del Desarrollo Cognitivo de
Vygotsky, Carrera y Mazzarella (2001), afirman que se basa en la idea que la contribucibn méas
importante al desarrollo cognitivo individual proviene de la sociedad. Donde los pares, padres,
parientes y la cultura en general juegan un papel transcendental en la formacién de los niveles
mas altos del funcionamiento intelectual, por tanto, el aprendizaje humano es en gran medida un
proceso social que permite el buen desenvolvimiento de las personas en el mundo que lo rodea.

En otro orden de ideas, la presente investigacion tiene su fundamentacién legal en la
Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (CNRBV-1999), la Ley Orgéanica
de Educacion (LOE-2009) y la Ley Orgéanica para la Proteccion del Nifio la Nifia y el Adolescente
(LOPNNA- 2009). La Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela, en su
Articulo 2, establece que Venezuela se constituye en un estado democratico, social de derecho y
de Justicia, que promueve valores superiores de un ordenamiento juridico y de su actuacion, la
libertad, la vida, justicia, igualdad, solidaridad, democracia, responsabilidad social y la
permanencia de los derechos humanos, la ética y el pluralismo politico. De igual forma, en su
articulo 102 establece: La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, es
democratica, gratuita y obligatoria. Asi mismo, el articulo 103 afirma que todas las personas tienen
el derecho a una educacion integral en igualdad de condiciones y oportunidades, siendo
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obligatoria en todos sus niveles y modalidades donde se garantiza el acceso, permanencia y
culminacion en el sistema Educativo.

En relacién a la Ley Organica de Educacién (2009), establece en su Articulo 4: “La
educacion es funcion primordial e indeclinable del Estado, asi como derecho permanente e
irrenunciable de la persona”. Es decir, la educaciéon para todos los nifios y nifias esta asegurada
por el Estado y por ende debe ser obligatoria.

La educacion tiene como finalidad fundamental el desarrollo en pleno de la personalidad y
el logro de un hombre sano, culto, critico y apto para convivir en una sociedad que valore el
trabajo, sea capaz de participar de forma activa, consciente y solidariamente en los procesos de
transformacion social. Asi mismo en el articulo 6, establece en el numeral 3, que la educacion
desarrollara de forma integral el potencial socio-cognitivo de los ciudadanos desarrollando sus
potencialidades.

En el articulo 15, numeral 1 establece como fin:

Desarrollar el potencial creativo de cada ser humano para el pleno ejercicio de su
personalidad y ciudadania, en una sociedad democratica basada en la valoracion ética y social del
trabajo liberador y en la emancipaciéon activa, consiente, protagonica, responsable y solidaria,
comprometida con los procesos de transformacién social y circunstanciadas con los principios de
soberania y autodeterminacion de los pueblos, con los valores de la identidad local, regional,
nacional, con una vision indigena afro-descendiente, latinoamericana, caribefia y universal. (p.18).

Es decir, que se desarrollard con total normalidad la creatividad, la personalidad de los
ciudadanos, que le permitan la transformacion social, a partir del trabajo liberador.

Por otra parte, la Ley Organica para la Proteccion del Nifio y del Adolescente (2009) expone
en su: articulo 53. El Derecho a la Educacién. Todos los nifios y adolescentes tienen derecho a la
educacion. Asimismo, tienen derecho a ser inscritos y recibir educacion en una escuela, plantel o
instituto oficial, de carécter gratuito y cercano a su residencia.

3.- CONCLUSIONES

Después de hacer un analisis comprensivo y profundo del problema planteado, se dice que
el mutismo selecto es un problema de supresion del habla que suele tener su inicio en la edad
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temprana. El trastorno se caracteriza porque el nifio o nifia, tiene la capacidad de hablar, pero de
forma conservada, inhibe selectivamente la respuesta verbal delante de determinadas situaciones
sociales o lo restringe a ciertas personas de confianza de su entorno familiar por lo que
normalmente solo le habla a sus padres y hermanos o a su entorno familiar cercano.

Existe una problematica principal que se presenta en las aulas de clase al tener nifios o
nifias con este trastorno, lo que significa que frecuentemente los nifios no hablen en la escuela,
aunque si en casa, y que se niegue a hablar con adultos desconocidos, incluidos los maestros e
inclusive con los compairieros de clase.

Es por ello, que la didactica y las tareas que un profesional de la docencia debe aplicar para
mejorar la condicién del estudiante con la condicion se mencionan: 1) Asignar pequefias tareas de
responsabilidad dentro del aula ajustadas a la edad. 2) Incrementar dentro de la programacion de
aula las actividades que impliquen contacto fisico entre los nifios. 3) Crear un clima de seguridad,
aceptacion y confianza en el aula favorable a la comunicacion verbal. 4) Buscar y compartir
momentos de comunicacion con el alumno para el desarrollo de una vinculacion afectiva y
comunicativa. 5) Realizar juegos en los que el profesor participe con el alumno. 6) Planificar y
disefiar actividades y juegos de preparacién al habla que no exijan interaccién verbal, pero si
comunicacién corporal y produccién de sonidos.
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